Slucajevi upotrebe

Prvi slucajevi upotrebe su napravljeni nakon analize zahteva korisnika. Ti sluc¢ajevi upotrebe su
najviSeg nivoa 1 predstavljaju polaznu osnovu za analizu. Daljim analizom predlozenih slucajeva
upotrebe dobijaju se slucajevi upotrebe u fazi analize.

Poslovni slucajevi upotrebe sadrze samo generalne informacije o nekom poslovnom dogadaju.
Cilj je bio da se brzo dokumentuju svi poslovni dogadaji (slucajevi upotrebe) da bi mogli da se definisu
1 provere zahtevi. Tokom objektno orijentisane analize svaki slucaj upotrebe koji je prethodno definisan
treba da se dalje ispita. U slucajeve upotrebe se dodaju novi detalji zasnovani na ¢injenicama koje smo
naucili u toku rada (na primer, zahtevi vezani za korisnicki interfejs).

Kreiranje analiti¢kih slucajeva upotrebe

Kreiranje analitickih slucajeva upotrebe na osnovu poslovnih je proces koji se odvija u nekoliko
koraka.

1. Identifikovanje, definisanje i dokumentovanje novih aktera

2. Identifikovanje, definisanje i dokumentovanje novih slucajeva upotrebe.
3. Identifikovanje novih moguénosti visSestruke upotrebe.

4. Fino podesavanje dijagrama slucajeva upotrebe (ako je potrebno)

5. Dokumentovanje slucajeva upotrebe, odnosno popravka prateceg teksta.

Prvi korak: Identifikovanje, definisanje i dokumentovanje novih aktera

Od trenutka kada je poslovni model slu¢ajeva upotrebe napravljen i odobren od strane korisnika,
analitiCar sistema i njegov tim nastavljaju da upoznaju sistem, sve u nameri da sisetm bude uspesan.
Nastavlja se razgovor sa korisnicima 1 istrazivanja u preduzecu. Tokom tog procesa se moze desiti da
se otkriju novi akteri, §to treba ponovo definisati i dokumentovati.

Ako na primer, pogledamo slucaj upotrebe narucivanja diska iz kluba, koji smo radili, vide¢emo
da je taj slucaj upotrebe pokretao ¢lan kluba. On je preko interneta unosio informacije o sebi i tok je u
ovom slucaju upotrebe dokumentovano. tokom detaljnije analize je uo€eno da ¢lan kluba narudzbu
moze da uradi i preko obi¢ne poste. U tom slucaju neko drugi treba da u sistem unese informacije o
njemu, $to znaci da postoji joS neki akter. Novi akter je sluzbenik i njega treba dodati u listu aktera.

Drugi korak: Identifikovanje, definisanje i dokumentovanje novih slu¢ajeva
upotrebe

Novi akter koji je ubacen u sistem vodi i ka novom nadinu komunikacije sa sistemom, §to u
krajnjoj liniji vodi ka novom sluc¢aju upotrebe. Neko pravilo koje se moze ustanoviti je da svaki tip
korisnickog interfejsa koji se koristi u poslovnhom dogadaju trazi i svoj slucaj upotrebe. Ako se
posmatra poslovanje u banci, onda je podizanje novca sa automata drugi sluc¢aj upotrebe u odnosu na
podizanje novca na Salterub anke. Cilj procesa je isti i mnogi koraci ¢e biti isti, ali je drugi korisnik ili
je drugaciji nacin na koji akter komunicira sa sistemom.

Tredi korak: Identifikovanje novih moguénosti viSestruke upotrebe

Kao $to smo videli u prethodnom koraku, ako imate dva slucaja upotrebe koji imaju isti cilj, a
razlikuju se po tehnologije koja se koristi kod interfejsa, onda ti slucajevi upotrebe imaju neke



zajedniCke korake. Da bi se eliminisali redudantni koraci, mozemo da te zajednicke korake izdvojimo u
posebne slucajeve upotrebe (apstraktne). Pored toga, ako tokom detaljne analize predloZenih slucajeva
upotrebe zaklju¢imo da neki od njih sadrzi puno slozenih koraka, koje je tesko pratiti i razumeti,
mozemo da te slozene korake izdvojimo u posebne slucajeve upotrebe.

Cetvrti korak: Fino podesavanje dijagrama sluéajeva upotrebe

Nakon S§to su uoceni novi akteri i slucajevi upotrebe to treba dokumentovati na dijagramu
slu¢ajeva upotrebe.

Peti korak: Dokumentovanje slu¢ajeva upotrebe, odnosno popravka prateceg
teksta

Nakon §to su poslovni slucajevi upotrebe ponovo pregledani i nakon $to su ih korisnici odobrili,
sada ih treba dalje popravljati, tako da detaljnije definiSu funkcije sistema. Novi slucajevi upotrebe se
nazivaju analitickim sluc¢ajevim upotrebe. U njima i dalje nema mnogo detalja vezanih za
implementaciju izuzev nekih informacija najviSeg nivoa koje opisuju nacin na koji korisnik komunicira
sa sistemom (Windows GUI, Internet pretraziva¢, mobilni telefon). Analiticki slucajevi upotrebe treba
da sadrze opis (prateci tekst) sa aspekta sistemskog korisnika i oni u odnosu na poslovne treba da
sadrZe viSe opisa vezanih za konverzaciju korisnika i sistema.

U opisu vezanom za ove slucajeve upotrebe se nalaze i neki novi elementi.

1. Tip slucaja upotrebe — Kod definisanja slucajeva upotrebe se prvo definiSu poslovni slucajevi
upotrebe. Oni definiSu strateSke ciljeve i vizije konkretnih korisnika programa (iz preduzeca). Takvi
slu¢ajevi upotrebe su poslovno orijentisani i na najviSem nivou odrazavaju Zeljeno ponaSanje sistema.
U njima nema tehnickih detalja i mogu da sadrze i1 aktivnosti koje su manuelne i aktivnosti koje su
automatizovane. Ovakvi slucajevi pruzaju generalan uvid i problem (njegov domen i opseg), ali u
njima nema detalja potrebnih za komunikaciju sa programerima koji objasnjavaju Sta sistem treba da
radi.

Da bi se prikazali i detalji vezani za implementaciju, kao §to su ograni¢enja vezana za korisnicki
interfejs, iz poslovnih slucajeva upotrebe se izvode sistemski slucajevi upotrebe. 1z jednog poslovnog
slucaja upotrebe mogu da nastanu jedan ili viSe sistemskih slucajeva upotrebe. Ovaj tip sluCajeva
upotrebe ¢e programeri Kkoristiti za detaljnu specifikaciju zahteva, kod procene i planiranja,
komunikacije sa zahtevima programa, a oni su i osnova za dokumentaciju. Svaki sistemski slucaj
upotrebe odgovara slucaju testiranja, koji treba da se izvrsi da bi se pokazalo da sistem zadovoljava
zahteve korisnike.

Tokom razvoja sistema se sistemski slucajevi upotebe dalje analiziraju i poboljSavaju. Od
sistemskih sluc¢ajeva upotrebe nastaju projektantski slucajevi upotrebe.

2. Osnovni sistemski akter — ovo je korisnik koji komunicira sa sistemom. Za njega se mora
napraviti korisnicki interfejs.

3. Apstraktni sluc¢ajevi upotrebe — Poziv apstraktnog sluc¢aja upotebe

U narednom primeru je pokazano kako se sluc¢aj upotrebe naru¢ivanja, za koji smo dali prateci
tekst dalje razvija.



Autor(i):

Datum

Verzija

Ime slucaja upotrebe

Postavljanje nove narudzbe Tip slucaja upotrebe: Sistemski

ID  oznaka  slucaja | MSS-SUC002.00
upotrebe

Prioritet Visok

Izvor Zahtev — MSS-R1.00

Poslovni slucaj upotrebe MSS-BUC002.00

osnovni poslovni akter:

Clan kluba

osnovni sistemski akter

Clan kluba

Ostali akteri:

Magacin (spoljasnji primalac)

Provera racuna (spoljasnji server)

Ostali
korisnici:

zainteresovani

Odeljenje marketinga: Zainteresovani za prodaju da planirali nove promocije
Nabavka: Zainteresovani za prodaju da bi popunili zalihe

Menadzment: Zainteresovani za narudzbe da bi procenili rad preduzeca i
zadovoljstvo korisnika

Opis:

Ovaj slucaj upotrebe opisuje dogadaj kada c¢lan kluba narucuje nove
proizvode iz preduzeéa preko Weba. Clan kluba bira stavke koje Zeli da kupi.
Nakon izbora se proveravaju se njegove demografske informacije, kao i stanje
njegovog racuna. Nakon $to se proveri da li proizvoda ima u magacinu, u
magacin se Salje uputstvo da se pakuju proizvodi. Ako proizvoda nema na
zalihama oni se narucuju. Nakon zavrSetka se ¢lanu kluba Salju informacije o
narudzbi.

Preduslov:

Onaj ko narucuje mora biti ¢lan

Da bi mogao da narucuje, ¢lan kluba mora da se prijavi u sistem
(identifikacija)

Okidag:

Slucaj upotrebe se pokrece u trenutku kada ¢lan izabere opciju za unos nove
narudzbe.

Glavni tok dogadaja:

Akcije aktera

Prvi korak: Clan kluba bira
opciju za postavljanje nove
narudzbe.

Treéi korak: Clan pregleda
stavke 1 bira one koje zeli da
kupi. Zadaje 1 koli¢inu.

Peti korak: Clan potvrduje
svoje demografske informacije.
Ako nema promena on samo
nastavlja dalje.

Odgovor sistema:

Drugi korak: Sistem odgovara
prikazivanjem kataloga proizvoda
preduzeca.

Cetvrti korak: Nakon zavrienog izbora
sistem prikazuje demografske informacije
tog Clana (adrese)

Sesti korak: Za svaki naruéeni proizvod
sistem proverava da li ga ima na
raspolaganju. Sistem odreduje 1 datum
isporuke, cenu pojedinacnog proizvoda i
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ukupnu cenu. Ako nekog proizvoda nema,
on se narucuje. Sistem na kraju prikazuje
sumiranu celu narudzbu radi zavrSne
provere.

Osmi korak: Sistem proverava status racuna
¢lana. Ako je sve u redu sistem od ¢lana
trazi da izabere nacin plac¢anja (odloZeno
placanje ili placanje odmah pomocu

Sedmi korak: Clan proverava
narudzbu. Ako nista ne menja,
nastavlja se dalje.

kreditne kartice)
Deveti kor'ik: Cla}l odgovara | Degeti korak: Sistem prikazuje sumiranu
izborom nacina placanja. narudzbu, ukljuéujuéi i nacin placanja.
Jedanaesti korak: Clan | Dyanaesti  korak:  Sistem  zapisuje

proverava narudzbu. Ako nema | jnformacije o narudzbi (ukljudujuéi i

primedbi  bira opciju  za | narudzbu u pozadini, ako je potrebno).
nastavak. ) ) ] .
Trinaesti korak: Poziva se apstraktni slucaj

upotrebe  MSS-AUCO001.00, odredivanje
centra za distribuciju i slanje narudzbe.

Cetrnaesti korak: Nakon 3to je narudzba
obradena generiSe se potvrda o narudzbi i
prikazuje se ¢lanu. Takode se Salje i preko
elektronske poste.

Alternativni
dogadaja:

tokovi

Alt-Korak 3: Clan kluba unosi kriterijume za pretrazivanje, radi prikazivanja
skraéene liste proizvoda.

Alt-Korak 5: Ako neSto treba promeniti ¢lan azurira adrese i saopsStava
sistemu da ih sacuva. Sistem proverava unete podatke i ako je sve u redu,
zapisuje nove informacije u datoteku.

Alt-Korak 7: Ako narudZba trazi promene ¢lan moze da izbaci stavke koje ne
zeli ili da promeni koli¢inu. Nakon §to zavrsi sa promenama, sistem ponovo
obraduje narudzbu (ide na korak 6). Ako clan trazi da joS kupuje, ide se na
korak 3. Ako ¢lan Zeli da promeni demografske informacije ide se na korak 5.

Alt-Korak 8: Ako racun ¢lana nije u redu, prikazuje se status tog racuna,
razlog odbijanja narudzbe, kao i potrebne akcije za reSavanje problema.
Sistem od korisnika traZi da sacuva narudZbu za kasnije ili da je otkaze. Ako
¢lan izabere da sacuva narudzbu, sistem zapisuej informacije o tome i stavlja
narudzbu u stanje ¢ekanja. Ako Clan izabere da otkaZe narudzbu sistem briSe
unete informacije i1 prikazuje pocetnu stranu aplikacije. Slucaj upotrebe se
zavrsava.

Alt-Korak 10: Ako ¢lan izabere opciju da plati kreditnom karticom, sistem
trazi da se unesu infromacije o toj kartici (broj i datum isteka) i podseca
korisnika da adresa iz njegovog zapisa u datoteci mora da odgovara adresi na
kartici. Clan unosi trazene informacije i traZi od sistema da nastavi. Sistem
proverava stanje na racunu. Ako racun nije u redu, sistem o tome obavestava
korisnika i trazi od njega da izabere alternativni naCin placanja. Ako u tom
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trenutku ¢lan ne moze da izabere alternativu, ¢lan moze da izabere da sauva
narudzbu ili da je otkaze. Ako ¢lan Zeli da sacuva narudzbu sistem zapisuje
informacije o narudzbi i stavlja je u odgovarajuci status. Ako ¢lan izabere da
otkaze narudzbu sistem briSe unete informacije i prikazuje pocetnu stranu
aplikacije. Slucaj upotrebe se zavrsava.

Alt-Korak 11: Ako narudzba trazi promene, ¢lan kluba moze da izbaci bilo
koju stavku ili moze da promeni koli¢inu. Nakon Sto clan zavrSi sa
promenama sistem ponovo obraduje narudzbu (ide na korak 6). Ako clan
zatrazi da jo§ nesto kupi ide se na korak 3. Ako ¢lan zeli da promeni adresu
ide se na korak 5.

Alt-Korak 12: Ako sve stavke koje je ¢lan morao da naruci treba da se
dodatno poruce, narudZba se ne $alje do centra za distribuciju.

Zakljucak: Slucaj upotrebe se zavrsava kada ¢lan kluba primi potvrdu o narudzbi.

Postuslov: Narudzba se zapisuje 1 ako su proizvodibili na raspolaganju sve to se Salje
centru za distribuciju. Za proizvode kojih nije bilo se pravi dodatna
narudzbenica.

Poslovna pravila: Clan mora imati ispravnu mail adresu za elektronsku postu da bi mu se slale

narudzbe preko itnerneta.

Od clana kluba se naplacuje tek nakon isporuke.

Ogranicenja i

Slucaj upotrebe mora korisniku biti na raspolaganju 24 x 7

‘specllﬁkaczja“ Ucestalost: Procenjuje se da ¢e se slucaj upotrebe izvrSavati 3500 puta
mpiementacije dnevno. Treba da podrzi do 50 korisnika koji istovremeno pristupaju.
Pretpostavke: Proizvod se moze slati nabaviti 1 iz drugih magacina.

Nabavka ¢e o narudzbi biti obavestena na osnovu dnevnog izvestaja (poseban
slu¢aj upotrebe)

Promocija ili upotreba kredita mogu uticati na cenu.

Clan u bilo kom trenutku moZe da otkaZe narudZbu.

Otvorena pitanja:

Nema

Da sada pogledamo kako sada izgleda isti slucaj upotrebe ali iz perspektive zaposlenog, koji treba
da unese informacije o ¢lanu kluba, koji je poStom narucio.

Autor(i): Datum
Verzija
Ime slucaja upotrebe Postavljanje nove narudzbe Tip slucaja upotrebe: Sistemski

ID oznaka  slucaja
upotrebe

MSS-SUC003.00

Prioritet

Visok

Izvor

Zahtev — MSS-R1.00
Poslovni slucaj upotrebe MSS-BUC002.00




osnovni poslovni akter:

Clan kluba

osnovni sistemski akter

Zaposleni u klubu.

Ostali akteri:

Magacin (spoljasnji primalac)

Provera racuna (spoljasnji server)

Ostali zainteresovani

korisnici:

Odeljenje marketinga: Zainteresovani za prodaju da planirali nove promocije
Nabavka: Zainteresovani za prodaju da bi popunili zalihe

Menadzment: Zainteresovani za narudzbe da bi procenili rad preduzeca i
zadovoljstvo korisnika

Opis:

Ovaj slucaj upotrebe opisuje dogadaj kada zaposleni u klubu unosi narudzbu,
koja je dosla postom ili ¢lan zvao telefonom. Demografski podaci o ¢lanu, kao
stanje na racunu teba da se provere. Nakon Sto se proveri da li robe ima u
magacinu, narudzba za pakovanje se Salje u magacin. Ako proizvoda nema na
zalihama on se naruCuje. Nakon zavrSetka se ¢lanu kluba Salje obavestenje.

Preduslov:

Onaj ko narucuje mora biti ¢lan

Zaposleni mora da se prijavi u sistem.

Okidac:

Sluc¢aj upotrebe se pokrece u trenutku kada zaposleni izabere opciju za unos
nove narudZzbe.

Glavni tok dogadaja:

Akcije aktera Odgovor sistema:

Prvi korak: Zaposleni bira
opciju za postavljanje nove

Drugi korak: Sistem odgovara zahtevom da
se unese ID ili ime ¢lana koji narucuje.

narudzbe.
}“];e.cl% ‘korak: Zaposleni unosi Cetvrti korak: Sistem prikazuje
Hme. deomgrafske informacije o clanu kluba,
koje preuzima iz neke datoteke. Ako postoji
viSe Clanova koji odgovaraju kriterijumu
koji je korisnik uneo, sistem prikazuje listu i
od korisnika trazi da izabere jednog ¢lana.
Peti korak: Zaposleni | Sesti korak: Sistem odgovara tako §to od
proverava demografske | korisnika trazi da unese ID i koli¢inu za

informacije (adrese). Ako nije
potrebno da se nesto menja,
proces se nastavlja.

svaki izabrani proizvod.

Osmi korak: Za svaki uneti proizvod sistem

Sedmi korak: Zaposleni unos . !
proverava identitet.

ID 1 koli¢inu za svaki proizvod.
Deveti korak: Za svaki naruceni proizvod
sistem proverava da 1li ga ima na
raspolaganju, odreduje cenu koju ¢lan treba
da plati i odreduje ukupnu cenu. Ako neke

Tre¢i korak: Clan pregleda
stavke i bira one koje zeli da
kupi. Zadaje i koli¢inu.

Peti korak: Clan potvrduje
svoje demografske informacije.
Ako nema promena on samo

stavke nema u magacinu, to znaéi da je
proizvod naru¢en u pozadini. Sistem na
kraju prikazuje sumiranu narudzbu.




nastavlja dalje.

Deseti korak: Zaposleni
proverava  informacije 0
narudzbi. Ako nije potrebno da
se nesSto menja proces se
nastavlja.

Dvanaesti  korak: Zaposleni
odgovara izborom

Jedanaesti korak: Sistem proverava status
racuna ¢lana kluba. Ako je sve u redu, od
korisnika se trazida izabere nacin placanja
(odlozeno placanje ili placanje kreditnom
karticom).

Trinaesti korak: Sistem prikazuje sumiranu
narudzbu, ukljucujuéi i na¢in placanja.

odgovarajuceg nacina placanja.
Petnaesti korak: Sistem zapisuje informacije
o narudzbi (ukljuujué¢i i narudzbu u
pozadini, ako je potrebno).

Cetrnaesti  korak: Zaposleni
proverava narudzbu. Akoje
potrebno da s eneSto menja,

proces se nastavlja. Sesnaesti korak: Poziva se apstraktni slucaj

upotrebe MSS-AUCO001.00, odredivanje
centra za distribuciju i slanje narudzbe.

Sedamnaesti korak: Nakon §to je narudzba
obradena sistem generiSe poruku i prikazuje
je zaposlenom. Ista poruka se Salje 1 prkeo
elektronske poste ili preko obic¢ne poste.

Alternativni
dogadaja:

tokovi

Alt-Korak 4: Ako se ¢lan kluba ne mozZe pronaci u datoteci korisnik se o
tome obavestava.

Alt-Korak 5: Ako nesto treba promeniti zaposleni azurira adrese i saopStava
sistemu da ih sacuva. Sistem proverava unete podatke i ako je sve u redu,
zapisuje nove informacije u datoteku.

Alt-Korak 8: Ako informacije o proizvodu koje je dao clan kluba ne
odgovaraju nijednom proizvodu, sistem prikazuje poruku o tome. (Zaposleni
mozda mora da kontaktira ¢lana kluba da bi to resio. Ako je tako narudzba
mora da se stavi u stanje ¢ekanja).

Alt-Korak 9: Ako narudzba trazi promene ¢lan moze da izbaci stavke koje ne
zeli ili da promeni koli¢inu. Nakon §to zavrsi sa promenama, sistem ponovo
obraduje narudzbu (ide na korak 8).

Alt-Korak 11: Ako racun ¢lana nije u redu, prikazuje se status tog racuna,
razlog odbijanja narudzbe, kao i potrebne akcije za reSavanje problema.
(Zaposleni mozda mora da kontaktira Clana kluba, a u isto vreme se Salje 1
elektronska poruka o tome, ako postoji ispravna e-mail adresa.) Sistem od
korisnika trazi da sacuva narudzbu za kasnije ili da je otkaze. Ako ¢lan
izabere da saCuva narudzbu, sistem zapisuej informacije o tome i stavlja
narudzbu u stanje ¢ekanja. Ako Clan izabere da otkaZe narudzbu sistem briSe
unete informacije i1 prikazuje pocetnu stranu aplikacije. Slucaj upotrebe se
zavrsava.

Alt-Korak 13: Ako ¢lan izabere opciju da plati kreditnom karticom, sistem
trazi da se unesu infromacije o toj kartici (broj i datum isteka) i podseca
korisnika da adresa iz njegovog zapisa u datoteci mora da odgovara adresi na
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kartici. Clan unosi traZene informacije i trazi od sistema da nastavi. Sistem
proverava stanje na ra¢unu. Ako racun nije u redu, sistem o tome obaveStava
korisnika i trazi od njega da izabere alternativni nacin placanja. Ako u tom
trenutku ¢lan ne moze da izabere alternativu, ¢lan moze da izabere da sacuva
narudzbu ili da je otkaze. Ako ¢lan Zeli da sacuva narudzbu sistem zapisuje
informacije o narudzbi i stavlja je u odgovarajuci status. Ako ¢lan izabere da
otkaze narudzbu sistem briSe unete informacije i prikazuje pocetnu stranu
aplikacije. Slu€aj upotrebe se zavrsava.

Alt-Korak 14: Ako narudzba trazi promene, ¢lan kluba moze da izbaci bilo
koju stavku ili moze da promeni koli¢inu. Nakon S§to ¢lan zavrSi sa
promenama sistem ponovo obraduje narudzbu (ide na korak 8).

Alt-Korak 15: Ako sve stavke koje je ¢lan morao da naruci treba da se
dodatno poruce, narudzba se ne $alje do centra za distribuciju.

Zakljucak:

Slucaj upotrebe se zavr§ava kada ¢lan kluba primi potvrdu o narudZbi.

Postuslov:

Narudzba se zapisuje i ako su proizvodibili na raspolaganju sve to se Salje
centru za distribuciju. Za proizvode kojih nije bilo se pravi dodatna
narudzbenica.

Poslovna pravila:

Clan mora imati ispravnu mail adresu za elektronsku postu da bi mu se slale
narudzbe preko itnerneta.

Od ¢lana kluba se naplacuje tek nakon isporuke.

Ogranicenja 1

Slucaj upotrebe mora zaposlenom biti na raspolaganju od 7 do 21 svakog

specifikacija radnog dana.

implementacije Ucestalost: Procenjuje se da ¢e se slucaj upotrebe izvrSavati 4500 puta
dnevno. Treba da podrzi do 25 korisnika koji istovremeno pristupaju.

Pretpostavke: Proizvod se moze slati nabaviti 1 iz drugih magacina.

Nabavka ¢e o narudzbi biti obavestena na osnovu dnevnog izvestaja (poseban
slu¢aj upotrebe)

Promocija ili upotreba kredita mogu uticati na cenu.

Clan u bilo kom trenutku moZe da otkaZe narudZbu.

Otvorena pitanja:

Nema

Primer apstraktnog slucaja upotrebe

Autor(i):

Datum

Verzija

Ime slucaja upotrebe

Odredivanje odgovaraju¢eg centra za | Tip slucaja upotrebe: Apstraktni
distribuciju

ID  oznaka  slucaja
upotrebe

MSS-AUC001.00

Prioritet

Visok




Izvor

MSS-SUC002.00
MSS-SUC003.00

Zainteresovani akteri;

Magacin (alias centar za distribuciju)

Opis: Ovaj slucaj upotrebe opisuje dogadaj izbora centra za distribuciju izkojeg se
isporuc¢uje na adresu koju je dao Clan kluba. Informacije o narudzbi (za
pakovanje) se nakon toga Salju do centra za distribuciju koji treba da posalje
narudZbu.

Preduslov: Narudzba je spremna za slanje u odgovarajuci distribucioni centar.

Glavni tok dogadaja: Prvi korak: Sistem bira odgovaraju¢i centar za distribuciju na bazi kodova
drzave i grada, koji se Citaju iz adrese za isporuku.

Drugi korak: Nakon $to se izabere centar za distribuciju pravi se narudzba za
pakovanje.

Treci korak: Narudzba za pakovanje se Salje do centra za distribuciju, iz kojeg
se roba Salje.

Alternativni tokovi | Alt-Korak 1: Ako je adresa isporuke neka adresa u inostranstvu, onda se

dogadaja: narudzba Salje u centar za distribuciju u inostranstvo.

Postuslov: Nema

Dijagram aktivnosti

U UML-u postoji joS jedan tip dijagrama koji se koristi za modeliranje koraka i aktivnosti u
prcesu. Dijagrami aktivnosti su dovoljno fleksibilni da se mogu koristiti i tokom analize i tokom

projektovanja.

Za svaki slucaj upotrebe treba da se napravi najmanje jedan dijagram aktivnosti. Ako su slucajevi
upotrebe slozeni, ili ako su previSe dugi, mogu se napraviti i viSe dijagrama aktivnosti. Analiticari
sistema dijagrame aktivnosti koriste da bi bolje razumeli tokove i redosled koraka u sluc¢ajevima

upotrebe.

Na jednom dijagramu aktivnosti mogu da se nadu sledeci elementi:

1. Inicijalni ¢vor — pun krug koji predstavlja pocetak procesa.

2. Akcije — zaobljeni pravougaonici koji predstavljaju pojedinacne korake. Redosled akcija Cini
ukupnu aktivnost prikazanu na dijagramu.

3. Tok — strelice na dijagramu koje ukazuju na prelaz sa jedne na drugu akciju. Osim ako dolaze
iz nekih odluka, akcije nemaju imena.

4. Odluke — rombovi u koje ulazi jedan tok, a izlaze jedan ili viSe tokova. Tokovi koji izlaze

oznacavaju uslove.

5. Spajanje — rombovi u koje ulaze dva ili viSe tokova, a izlazi samo jedan. Ovim se spajaju
tokovi koji su prethodno bili odvojeni odlukama.

6. Racva — crna puna linija, u koju ulazi jedan tok, a izlazi dva ili viSe njih. Akcije kod paralelnih
rac¢vi se mogu odvijati bilo kojim redosledom.

7. Spajanje — Puna crna linija u koju ulazi vise tokova, a izlazi samo jedan. Ovo oznacava kraj
uporedne obrade. Sve akcijekoje ulaze u spajanje se moraju zavrsiti pre nego $to se obrada nastavi.




8. Kraj aktivnosti — pun krug unutar veée kruznice, oznacava kraj procesa.

Dijagram aktivnosti sa slike 1 graficki ilustruje korake u slucaju upotrebe, ali ne definiSe ko
obavlja odredene korake. Ponekad to i nije problem, jer dijagram aktivnosti pravite samo da biste
pratili logiku. Sa druge strane, ako Zelite da definiSete ko $ta radi, onda dijagram moZete da podelite na
particije koje pokazuju akcije koje izvodi odredeni akter ili klasa. Slika 2 prikazuje dijagram aktivnosti
za isti slucaj upotrebe (postavljanje nove narudzbe), ali sa podelom na akcije ¢lana kluba i sistema. Na
jednom dijagramu aktivnosti moze biti i vise od dve particije.
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. Prijem nove
“\ narudihe
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koji popunjava
narudzhu
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demadrafskib
informacija

AZUriranje

demografskih
k informacija

[potrebne promene]
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harufenog
proizvoda

[dodatni prozivodi Sije
narufivanje treba
Zapisati]

[Proizvada nema na zalihama] f Dodatno

narutivanje u
k pozadini
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( S;Tif;;ggje } Slanje potvrde o Slanje narudibe
harudihi na pakovanje

Slika 1: Dijaram aktivnosti za slucaj upotrebe postavljanje nove narudzbe



Clan
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Slika 2: Dijagram aktivnosti sa particijama za slucaj upotrebe postavljanje nove narudzbe
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