INICIJACIJA

PROJEKTA

Metode | tehnike upravljanja projektima



Inicijaclja projekta

m Pripremne radnje koje se sprovode kako bi
se odredila opravdanost | uskladenost
projekta u kontekstu organizacije il
organizacija koje su nosioci projekta.



Drvo problema

m U osnovi svakog dobro definisanog
projekta nalazi se odredeni problem koji
treba resiti.

m Jedna od metoda koja nam pomaze da
projekat stavimo u kontekst reSavanja
odredenog problema je drvo problema
kombinovano sa drvetom ciljeva.



Drvo problema

m Drvo problema predstavlja grafiCki prikaz
glavhog problema sa svim njegovim
podproblemima, uzrocima i posledicama.

Posledice

A

f ; ;

A




Drvo problema

m Jednom uradeno, drvo problema
predstavlja zbirnu sliku postojecée
negativne situacije.

m |z viSe razloga analiza problema je
najkriticnija faza projektnog planiranja, jer
ona vodi sve sledecCe analize | odlucCivanja
O prioritetima.



Drvo ciljeva

m Drvo ciljeva predstavlja ,, pozitivan odraz”
drveta problema.

m ReSenja problema | podproblema drveta
problema preformulisani su u opste |
specifiche ciljeve drveta ciljeva.

m Predstavlja graficki prikaz ciljeva koji daje
sliku buducnosti, t). stanja kada problemi
budu otklonjeni. Takode, omogucava

sagledavanje hijerarhije i medusobne veze
ciljeva.
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Drvo ciljeva

m Na osnovu izradenog drveta ciljeva i utvrdenih
prioriteta odredujemo zapravo projektne
ciljeve I rezultate koje c¢emo realizovati.

m Ovde se najceSce primenjuje princip da jedna
grana drveta predstavlja jedan projekat, dok
opsti cilf moze predstavljati cilj programa.

m Tek dostizanjem svih specificnih, projektnih
ciljeva moze se dostiCi opsti, programski cilj.



Drvo ciljeva

m Jednom uradeno, drvo ciljeva predstavlja
zbirnu sliku zeljene buduce situacije,
ukljucujuci indikativne nacine kojima se
mogu postici zeljena stanja.

m Drvo ciljeva | drvo problema predstavijaju
veoma korisne alate za uspostavljanje
hijerarhije ciljeva, ali | za utvrdivanje
njihove uskladenosti sa visim ciljevima.



" J
Analiza projektnih stejkholdera

m Pojam stejkholderi potice od engleske reci
stakeholder | odnosi se na svaku osobu,
grupu ili instituciju koja ima odredene veze
sa projektom, koja realizacijom projekta

m Stejkholderi u projektu mogu biti: investitor,
kupcl, dobavljaci, Clanovi projektnog tima,
konkurenti, drzavne institucije, nevladin
sektor...



" J
Analiza projektnih stejkholdera

m Sto je projekat obimniji to je i lista
stejkholdera duza.

m  Postoji vise razliCitih pristupa analizi
projektnih stejkholdera. Koraci koje bi svaka
analiza ovog tipa trebalo da sadrzi su:

Identifikacija svih stejkholdera.
Odrediti znacaj stejkholdera za projekat.



Analiza projektnih stejkholdera

Odrediti fazu ili aktivnost kada ¢e odredeni
stejkholder biti aktuelan, tj. kada treba da
bude ukljucen u projekat.

Osmisliti odgovarajuce aktivnosti kojima ce
se stejkholderima pristupiti na pravi nacin
kako bi se njihov uticaj iskoristio na najbolji
moguci nacin.



Analiza projektnih stejkholdera

m Jedan od modela koji se moze koristiti za
analizu projektnih stejkholdera je:

Ucesnik | Karakteristika | Interes | Doprinos | Staimje | Aktivnosti
potrebno

Zzauzvrat




" J
SWOT analiza projekta

m SWOT analiza je dobila naziv po pocetnim
slovima engleskih reci:
Strenghts — Snage (prednosti) ,
Weaknesses - Slabosti,
Opportunities — Mogucnosti (Sanse),
Treaths — Pretnje (prepreke).



"
SWOT analiza projekta

m SWOT analiza omogucava da se dobije
odgovor na pitanje gde se u sadasn|oj
situaclji organizacija nalazi, koje su joj
glavne prednosti (snage) I slabosti, | kakve
Su joj Sanse (mogucnosti), | koje su
prepreke (pretnje) da se stigne do
planiranih ciljeva u buducnosti.



SWOT analiza projekta

m Prilikom primene SWOT analize smatra se da
se snage | slabosti odnose na organizaciju |
njene potencijale u odnosu na okolinu, pre
svega konkurenciju | potrosace, tj. korisnike
usluga, dok se mogucnosti | pretnje odnose
na okolinu I na moguce pozitivho | negativno
delovanje raznih okolnosti | faktora iz
okruzenja na samu organizaciju.



" J
SWOT analiza projekta

m SWOT analiza moze da se primeni za
organizaciju u celini ili za neki njen deo |li
organizacionu jedinicu. Zatim, analiza moze
da se izvrSi za odredeni projekat, zatim za
odredene konkurente, ali moze da se izvrsi |
za odredeno trziste ili za deo trzista, i sl.

m Kada | kakva SWOT analiza ¢e biti izvrSena |
na koji nacCin primenjena, zavisi od konkretne
situacije 1 od konkretnih potreba odnosne
organizacije.



SWOT analiza projekta

m SWOT analiza se izvrSava u tri glavne faze, a to
Su:

Evidentiranje svih internih snaga i slabosti |
eksternih sansi I pretnji,

Trazenje nacCina na koji mogu biti iskoris¢ene
snage za prevazilazenje identifikovanih

slabosti | Sanse koje mogu biti iskoriScene za
smanjenje slabisti,

Formulisanje strategija za pravljenje
poboljsanja.



ldentifikacija | analiza rizika

m Rizik je svojstven svakom projektu I predstavija
mogucnost da se cilj/ciljevi projekta ne postignu
zbog toga Sto se desi nesto nepredvideno.

m Upravljanje rizikom je proces identifikacije
mogucih rizika, procene njihovog potencijalnog
uticaja na projekat, izrade i sprovodenja planova
Zza smanjenje negativnih posledica rizicnog
dogadaja.



"
ldentifikacija | analiza rizika

m Prva faza u upravljanju rizikom,
identifikacija, treba da nam pruzi listu
rizicnin dogadaja koji se mogu desiti
tokom realizacije projekta | negativho
uticati na njegov ishod.

m Rizicl se mogu razmatrati na nivou
orojekta u celini, WBS celina ili
nojedinacnih aktivnosti.




ldentifikacija | analiza rizika

m [zvori rizicnih dogadaja mogu biti
razliciti. U opstem smislu mozemo Ih
podeliti na interne (menadzment,
kadrovi, tehnologija, likvidnost,
troskovi, efektivnost ...) | eksterne
(pravna reqgulativa, trzisni uticayl,
inflacija, poreski propisi, drustvene
promene, politicka situacija,
elementarne nepogode...).



"
ldentifikacija | analiza rizika

m Nakon identifikacije svih rizichih dogadaja
treba pristupiti njihovoj detaljnijoj analizi.

m Rizik je, u opstem smislu, u funkciji dve
veliCine: verovatnoc€e nastupanja i
uticaja rizicnog dogadaja.

m Na osnovu ovih faktora moze se izracunati
znacaj odredenog rizichnog dogadaja.



ldentifikacija | analiza rizika

Tip rizika Opis rizika | Verovatnoca | Uticaj Znacaj rizika
nastupanja
Interni, Kratak opis [0..1] [0..1] (3*4)
Eksterni rizicnog
dogadaja
1 2 3 4 5




ldentifikacija | analiza rizika

m Metod koji se sprovodi u fazi inicijacije,

daje o

obru podlogu za dalje podprocese

uprav

janja rizikom u fazama planiranja,

pracenja | kontrole projekta | predstavlja

jedan

od najcesce koris¢enih modela

upravljanja rizikom projekta.



Iniciranje kvaliteta

m Oblast upravljanje kvalitetom projekta
sastoji se od odredenih faza koje se
zasnivaju na fazama zivotnog ciklusa

proje
m lako

Kla.

n0stoji nekoliko modela zivotnog

ciklusa generickog projekta, razvijen je
model od 5 faza procesa kvaliteta
projekta.



m Tihpetfazas
1. Iniciranje

Iniciranje kvaliteta

u:
kvaliteta projekta,

2. Planiranje kvaliteta projekta,
3. Obezbedenje kvaliteta projekta,

4. Kontrola

Kvaliteta projekta,

5. Zatvaran]

e kvaliteta projekta.



Iniciranje kvaliteta

Faze Iniciranje, planiranje, obezbedenje,
kontrola | zatvaranje kvaliteta projekta
obuhvataju Cetiri osnovna elementa, tj. stuba
kvaliteta.

TO su:
1. Zadovoljenje potreba klijenata,
2. Unapredenje procesa,
3. Upravljanje bazirano na Cinjenicama,
4. Unapredenje performansi.



