Servisno orijentisana
arhitektura

| integracija poslovnih
aplikacija

Sta je SOA ?

« Definicije
— Oblik organizacije integrisanog informacionog okruzenja jednog
poslovnog sistema, koji karakteriSe ponuda i koriS¢enje njegovih
distribuiranih funkcija, predstavljenih servisima
— “oblik viSeslojne organizacije racunarskih sistema koji obezbeduje
deljenje logike poslovanja i informacija od strane razlicitih softverskih
sistema i nacina njihovog koriSéenja”, Gartner
« Karakteristike
— granulacija poslovnih funkcija i

— izgradnja arhitekture poslovnog sistema, Cija je realizacija nezavisna od
tehnologije njene implementacije.

* neutralna sa stanovista tehnoloskih standarda i protokola
— modeliranje i implementacija poslovne, a ne tehnicke infrastrukture

Zahtev servisu
Korisnik
servisa

Provajder
servisa

Odgovor servisa




Osnovni elementi SOA

» Aplikacije
— Uloga je iniciranje poslovnih procesa i prijem rezultata neke aktivnosti
servisa. Zivotni vek aplikacije je odvojen od Zivotnog veka servisa.

e Servis
* Repozitorijum

— Koristi se za skladiStenje servisnih ugovora individualnih servisa
* Magistrala

Servis
|merfej5 A Servisni ugovor l
+Operacija 1
Aplikacija - frontend ] Servisni ugovor ] *Operacija 2 Implementacija
Poslovna logika ] .
Servis Implementacija Interfejs B EZTLZVI‘I&
[ SOA Podaci ] «Operacija 1
Repozitorijum servisa ] Interfejs ] *Operacija 2
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Principi projektovanja SOA

» Enkapsulacija servisa. Servis se predstavlja svojom definicijom, odnosno,
interfejsom prema okruzenju, koji otkriva njegovu funkciju i odgovaraju¢om,
enkapsuliranom logikom za njeno izvrSavanije.

* Slaba me dusobna povezanost. lako izmedu servisa postoje relacije, oni ne smeju
biti medusobno uslovljeni. Jedina vrsta veze koja se izmedu njih uspostavlja je znanje
o0 medusobnom postojanju.

* Ekspozicija funkcionalnosti servisa putem servisnog ugov ora (Service
Contract). Funkcija i opis servisa se predstavlja servisnim ugovorom (Service
Contract).

» Apstrakcija servisa. OkruZenju su dostupne samo informacije o servisu koje su
predstavljene u njegovom ugovoru. Logika funkcionisanja je sakrivena.

» ViSestruko kori§ €enje servisa. Logika se distribuira po servisima sa ciliem da se
omoguci njihovo visestruko koriS¢enje u razliitim kontekstima.

* Sposobnost kompozicije servisa.  Raznovrsne grupe servisa se mogu orkestrirati i
koordinisati sa ciljem formiranja kompozitnih servisa.

» Autonomija servisa. Iskljucivu kontrolu nad logikom koja je enkapsulirana u okviru
odredenog servisa ima samo taj servis.

» Neperzistentnost servisa. Servisi se staraju 0 oGuvanju minimalnog skupa
informacija o aktivnostima koje se sprovode.

» Eksponiranost servisa. Servisi se projektuju tako da se mogu lako pronadi i
analizirati od strane odgovarajuc¢ih mehanizama za njihovo otkrivanje.




Aktivnosti razvoja SOA

Dekompozicija
— identifikacija hijerarhije servisa, u kontekstu organizacije, procesa i funkcija
poslovnog sistema,
—  projektovanje semantickog modela koji treba da ustanovi smernice za
medusobnu komunikaciju servisa i obezbedivanje njihove interoperabilnosti; i

—  refaktorisanje identifikovanih servisa, u cilju obezbedenja principa i standarda

performansi, prosirivosti, bezbednosti, itd.
Definicija

—  SadrZi informacije na osnovu kojih korisnik treba da utvrdi koji servis mu je
potreban. One obuhvataju opis namene i ciljeva servisa, ograni¢enja u
koris¢enju i nivo kvaliteta, uslovi koje korisnik treba da ispuni da bi mogao da
ga koristi. Pored toga, korisnik treba da zna kako se servis koristi. U tom
kontekstu, definicija servisa treba da sadrzi strukturu zahteva i isporu¢enog
rezultata servisa, uslove pod kojima dolazi do odredenih rezultata, i sl.

—  Sadrzi tehnicke informacije o pozivanju servisa. Komunikacioni protokoli,
formati poruka, ukljuCujuci i tehnike serijalizacije, lokacija servisa, zahtevi
bezbednosti, opis SOAP zaglavlja, kvantitativno izraZzene parametre kvaliteta
_sgrwsa, kao Sto su vreme dostupnosti, vreme odgovora, obradna mo¢ servisa,
itd.

Implementacija

— izgradnja posebnog sloja servisa kojim se racionalizuju funkcije postojecih
aplikacija

Osnovne karakteristike implementacije poslovnih
procesa kao sredstva za orkestraciju servisa u SOA

Servise karakteriSe neperzistentnost, odnosno izuzece funkcije belezenja trenutnog
stanja servisa. S obzirom na to, implementacija poslovnih procesa podrazumeva
upravljanje kontekstom izvrSenja servisa, odnosno njihovog OFozwanja u odredenom
redosledu, upravljanje tokovima podataka i eventualno skladiStenje podataka o stanju
procesa.

Skoro sve poslovne procese karakteriSe odredeni nivo manuelnih aktivnosti. Da bi
one mogle da se sprovode na odgovarajuci nacin, potrebno je da implementacija
poslovnih procesa obuhvati i podrsku radnim listama, pristup sistemu zasnivan na
pravima (role-based), “zakljuCavanje" aktivhosti koje se trenutno izvrSavaju, itd.

Implementacija poslovnih procesa kao sredstva za orkestraciju servisa predstavlja
autonoman element servisno orijentisane arhitekture, potpuno nezavisan od
tehnologije razvoja servisa, odnosno infrastrukture koriséene za njihovu koordinaciju.
Poslovni procesi predstavljaju sloj realizacije servisno orijentisane arhitekture koji je,
za razliku od implementacije samih servisa, podlozan kratkoro¢nim promenama. U
tom smislu, neophodno je da oni budu realizovan na fleksibilan, modularni, prosirivi
nacin, primenom odgovarajucih Siroko usvojenih standarda.

Osnovni elementi orkestracije servisu su engine za orkestraciju i jezik za orkestraciju.
Engine predstavlja aplikacioni softver (server) koji omogucava izvrSavanje jednog ili
viSe jezika za orkestraciju.

Jezik za orkestraciju servisa predstavlja skup semantickih i sintaksnih pravila za
formulisanje i kodiranje strukture koordinacije servisa.




BPEL jezik za modeliranje procesa

 BPEL4AWS model procesa predstavlja
objedinjenu specifikaciju web servisa (WSDL —
Web Services Definition Language) i sintakse za
njihovu orkestraciju u poslovni proces.

» Ljudska interakcija sa procesom nije
obuhvacéena BPEL specifikacijom. Ona je, pre
svega, namenjena podrSci izvrSenju automatskih
poslovnih procesa, zasnovanih na orkestriranju
postojecih web servisa — poslovnih funkcija
servisno orijentisane arhitekture

Elementi BPEL specifikacije 1/2
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Elementi BPEL specifikacije 2/2

Naziv objekta Opis
Process Poslovni proces koji sadrzi jedan ili viSe drugih objekata.
Variable BPEL Promenljiva koju koristi proces — tip zasnovan na WSDL tipu poruke, XSD element ili osnovni XSD tip.

Proces moze imati nijednu ili viSe promenljivih. Sve promenljive ¢ije se vrednosti razmenjuju u okviru
interakcije jednog procesa sa partnerskim servisom se moraju deklarisati u okviru procesa. Dodatno, njihove
vrednosti se mogu koristiti za jednostavnu obradu u okviru procesa.

Property, Property WSDL Osobina predstavlja jedan token podataka WSDL poruke. Alias osobine je XPath izraz koji se koristi za
Alias pronalazenje vrednosti osobine. Osobine se koriste za definisanje korelacije BPEL promenljivih.

CorrelationSet BPEL Skup korelacija predstavlja skup jedne ili vise osobina koje se koriste za uzajamno referenciranje podataka

iz jedne poruke i stanja procesa.

Partner Link Type WSDL Tip partnerskog linka predstavlja definiciju referenciranja tipova portova na partnerske role.

Partner Link BPEL Partnerski link predstavlja deklaraciju procesa o tome koje veze sa partnerskim web servisima su podrzane.

Partner BPEL Skup partnerskih linkova

Compensation BPEL Aktivnost koja sadrZi logiku otkazivanja ili povracaja procesa na prethodno stanje. Ona se izvrSava u slucaju
Handler

da je proces koji je vec izvrSen potrebno vratiti u inicijalno stanje.

Fault Handler, Catch, BPEL Skup hendlera za obradu izuzetaka, na osnovu tipa greske, unutar jednog procesa. Obrada izuzetaka, ili
CatchAll greSaka, se veoma ¢esto vrSi prilikom sinhronog poziva operacije partnerskog web servisa. Prihvat greske
(catch) se moZze vrSiti u okviru aktivnosti procesa, prilikom ¢ega ona poziva drugu, namensku aktivnost koja
vrsi obradu greske. Ukoliko aktivnost procesa ne predvida prihvat greSke, on se vrsi u okviru odgovarajuceg
okvira (scope) - autonomnog dela procesa sa svojim skupom hendlera, promenljivih i skupova korelacija.
EventHandler, BPEL Skup hendlera za obradu dogadaja unutar jednog procesa.
onMessage,
onAlarm
Activity BPEL Osnovni tip BPEL aktivnosti. BPEL specifikacija definiSe da se proces sastoji od samo jedne aktivnosti koja

je struktuirana u posebne delove.

Tipovi BPEL aktivnosti

Opi

Receive Aktivnost koja prima SOAP poruku od strane nekog web servisa. Poslovni proces obezbeduje pristup web servisima svojim partnerima
kroz aktivnosti prijema poruka (receive) i odgovarajucih odgovora (reply aktivnosti).
U okviru receive aktivnosti, definiSe se link partnera od kojeg se ocekuje slanje poruke procesu, odnosno ocekivani tip porta i operacija
web servisa. Ovaj tip aktivnosti predstavija inicijalnu aktivnost svakog procesa, pri ¢emu, viSe uporednih receive aktivnosti mogu
predstavijati ulaz u proces — jezgro njegovog instanciranja, pod uslovom da je njihov parametar createlnstance, podeen na yes.
S obzirom na to da receive aktivnost predstavija obradu prijema neke poruke, ocigledno je da ona “blokira” proces — proces se ne moze
instancirati, odnosno, nastaviti, sve dok se ne izvrsi prijem poruke.

Reply Aktivnost koja vraca sinhroni odgovor web servisu, nakon prijema odgovarajuce poruke (Receive aktivnost).

Invoke Aktivnost koja poziva partnerski web servis, na sinhroni ili asinhroni nacin. Specifikacija asinhronog poziva obuhvata definisanje ulazne
promenljive — parametra zahteva, dok se odziv ne definise.
Kod sinhronog poziva, definiSu se parametri - promenljive zahteva i odziva. Tom prilikom je potrebno, ali ne i neophodno, obezbediti
prihvat i obradu greske (fault handling), koji moZe da generiSe WSDL interfejs.

Compensate Aktivnost koja aktivira kompenzaciju procesa.

Throw Aktivnost koja registruje greSku u odvijanju procesa i aktivira izvrSavanje hendlera greSaka u procesu.

Assign Aktivnost koja kopira vrednost jedne promenljive u drugu, odnosno vrsi manipulaciju jednom promenljivom, tako $to je primenom XPath,
XQuery ili XSLT upita, izraza ili funkcija transformie, a rezultat transformacije dodeljuje drugoj promenljivoj.

Wait Aktivnost koja zaustavija izvrSavanje procesa u definisanom trajanju, ili do zadatog vremena.

Empty Prazna aktivnost. Ne izvrSava nista.

Switch Ekskluzivna OR struktura. IzvrSava aktivnost samo u slucaju da je vrednost odredenog izraza - true.

Flow Struktura sa razlicitim paralelnim aktivnostima. Sve aktivnosti koje su definisane unutar Flow bloka se izvrSavaju uporedno.

Sequence Sekvencijalno izvrSavanje skupa aktivnosti. Sve aktivnosti koje su definisane unutar Sequence bloka se izvrSavaju postavijenim
redosledom.

Pick Struktura koja ¢eka na dogadaje. IzvrSava aktivnost u njenom domenu, za koju je definisano da se izvrSava prilikom odredenog
dogadaja (onMessage, onEvent, onAlarm).

While Izvravanje aktivnosti u petlji za svo vreme za koje je vrednost zadatog XPath izraza — true.

Scope

Poseban autonomni deo procesa sa svojim skupom hendlera, promenljivih i skupova korelacija.




Integrisani BPM sistemi

Grafi €ki editor

Eksport u BPEL

XML, web servisi,
J2EE, NET, Java,.. Instaliranje
definicije
(deploy)

Interni sistem,
inline kod

Web servisi

Korisni €ki interfejs
Eksterni procesi

Korisnik BPM sistema

Engine - BPEL

Baza
podataka o
procesima

L

Aplikacija za
administraciju i
monitoring

Administrator

graficko modeliranje
procesa,
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definisanih poslovnih
procesa,

alati i interfejsi za
interakciju korisnika i
drugih podsistema sa
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administracijai
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Primer procesa obrade narudzbina

Review Account Rating

approve orcler

Review Credit Hist..
reject order

approve orcler

reject order

TEAPTOe order

Confim reject order




Dekmpozicija procesa obrade narudzbina

Dostavi informacije o postojecim |

Kiijentskim referencama

i | Upravijanie o kijentima | {

*~{Primi novu Kiijentsku referencu|
~{Odrzavanje kataloga proizvoda |- Dostavilistu aktimih proizvada |

| Dostavi ATP zalihe

|| Analiza rizika realizacije

|
|
narudzhing I

~{ Flaniranje i upravlianje praizvodnjom |-—| Proizvada za zatlat
. | datum

| Dostavi ukupni obim
B

realizacije
narudzbine sa aspekta kreditne
sposobnosti kijlenta

{ {Unravljanje finansijama |

| Dostavi ukupni priliy
‘ | nakento kiijenta

‘ Dostavi prosecno weme Kiijenta
potrebno za placanje dostavijenih
faktura u zadatom periodu

realizacije
narudzbine sa aspekta azurnosti
Kijienta

{ {Unravlianje finansijama |4
|| Dostavi postednji tatum
| priivea na konto kijenta

Dostavi standardnu scenu pritwatiiiog rizika
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Modeli interfejsa

<cPortTypes» <<FortTypes>
q allbackPT q
“+sendPOppravall) +requestPOApproval(y
SePuikypeso <<PortTypes>
InvoicingPT InvoiceCallbackPT
< =PortType>>
+requestinvaice() +sendInvoice()
. +requestPOProcessina(}
PO
C +receivePOltem() <<Port Types
<<PortType>> 5 ¢
shippingCallbackPT RiskAnalysisPT
Fmation() - F +requestAccountCreditRating?)
+sendshippingSchedule) Sh::;pllt;iT : 2 +requestaccountReqularityRating()
+requestshipping()
+requestShippingscheduls()
<<PortTypes> “<PortTypess
MessageDistributionPT MessageCompositionPT _ =ePortType=>
RiskManagementPT

+sendMessage

~+requestPOMessageComposition()
+requsstinvoiceMessageComposition()

+requestAcceptableAccountCreditRate() -
+requestAcceptableAccountRegularityRate()




Semanti €¢ki modeli interoperabilnosti

<
POApprovalResponseMessage

Messages>

-+POpproved: Boolean

partnera

+POInfa: nsiPQ
<<Message>>
POApprovalRkequestMessage
+AccountCreditRatinglnfa: Float
+AccountRegularityR atinglnfo: Float
< PortTypes> <<PortTyper> | | +POlnfo: nsPO
q allbackPT q
+sendPOApprovall) +requestPOApproval()
8> > <<PortTypes>
shippingConfirmationMessage PurchaseOrderPT
+P0Info; nsiPO
+hippedat: Datetime ] e +requestPOProcessing() F——__ | POItemMessage
i +receivePOr)
ShippingCallbackPT FreceivePOltem() +POIteminfa; ns:POltem

rfirmation()

+sendshippingschedule() <=PortTypes>
ipping
+requestShipping()
+requestahippingSchedulel) \ PTm—
< «<Message s> POMessage

ShippingScheduleMessage

-+3hippingScheduletnfo:

s:ShippingScheduls

+POInfo: nsiPQ

Ukupni model podataka - XSD

< <ComplexType >
xs:AccountProfile

< <ComplexTypes>

+DocumentReferencelD; xsdint:
~+AccountID: xsdint
+DacumertID: xsd:int

re

<<ComplexType s>
wus:Document

+DocumentType: xsd:string
+CreationDate: xsd:dateting
+OnnerID: xsd:int
+Description: xsdistring
+Cantent: xsd: bassedBinary
+DacumentIl: xsdiint

“HACcountID: xsdint
+ClientPersonallnfo: xs:ClientPersonallnfo

c<ComplexTypes>
xs:PD

+POID: xscint
+SingleDeiivery: xsd:boolean
v xsdiboalean

+AccountID: xsdint
+DocumertReferencelDs xsdint
+POltem: xs:POTtem

<<ComplexTypes>
xs:ClientPersonalinfo

“+Firsthlame: xsd:string
+Lasthame: xsd:string

< <ComplexType>>
xs:ShippingSchedule

~+CreationDal
+OmnerID: xsd

sdidateTime
3

£<ComplaxTypes >
xs:shippingScheduleltem

+POItemID: xsd:ink
+ShippingDate: sk date
+ShippingCast: xsd:lost

s

< <ComplexType>>

< <ComplexTypes>
:Invoice

4ProductID: xsdiint,
+Units: xsdlloat

int
< <ComplexType => +Ivaicelteminfo; xs:Invoiceltem

wsInvoiceltem

‘\\‘\\

+POIkEmID: xsdint
+price: csd: float
+ShippingCosts: xsdifloat
VAT xscfloat




WSDL Interfejsi

=1 B4 Input: pos:POMessage
- pat: POlnfo ns:PO

T__’ request Shipping

=B Input

=]

= & ShippingService
% ShippingPort

Operations PortTypes Bindings Services
[ 2 requestPOProcessing {8 PurchaseOrderS0APBindng 1 [® ¢ OrderProcessingSenvice
=2 recsivePO {8 ShippingCallback SOAPBInding 1 -4, PurchaseCrderPort
=B Input: pos:POMessage {8 InvoiceCallback SOAPBinding 1 ShippingCallbackPort
i pat: POIrfo ns:PO 48 RiskAnalysisSOAPBInding M InvoiceCallbackPor
A Cutput: pos:POIDMessage B2 requestAccourtCreditiating Rlisk AnalysisPort
2 recaivePOltem B4 Input
s .
2 sendShippingCorfimation I I A Output
2 sendShippingSchedule 2 requestAccourtReguiarity Rating
2 sendinvaice ShippingCallbackPT|
2 requestAccountCreditRiating
2 requestAccount RegularityRating
InvoiceCalbackPT
RiskAnalysisPT
Operations PortTypes Bindings Services
B3 requestShipping i| [ER

2 requestShippingSchedule

i@ soap:Body
T_’ request ShippingSchedule

Apstraktna definicija procesa
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BPEL definicija procesa
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BPEL definicija procesa
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Hvala na pazniji !

Sve informacije o predmetu, kao i materijal za
rad i pripremu evaluacije se nalaze na adresi:

www.masfak.ni.ac.rs/iio

Milan Zdravkovi¢
milan.zdravkovic@gmail.com
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